	[image: image1.png]\Z;H
w

GIP ALFA

CENTRE-VAL DE LOIRE



[image: image3.png][Europe

Q930

en reglon Centre

Fonds social européen



 
	COMPTE-RENDU de la réunion du

I-Milo du 30 juin 2016
	[image: image2.png]BMICENTRE




	
	
	

	Rédactrice :
	Eléonore Poirier 
	
	
	
	

	Diffusion :
	participant(e)s, excusé(e)s, directeurs, référents I-Milo Missions Locales
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	Présent(e)s :
	Céline Brunet (ML Sancerre Sologne), Laure Buisson (ML Châteauroux), Catherine Duverger (ML Pithiverais), Corinne Lamédée (ML Bourges-Mehun-Saint Florent), Jimmy Laurendeau (ML Touraine), Valérie Legroux (MILOS28), Armelle Loupias (ML Indre sud), Christophe Lubin (ML Chartres), Frédéric Norguet (ML Loire Touraine), Stéphanie Marques (ML Romorantin), Adrien Passos (ML Montargis-Gien), Philippe Raynal (ML Orléanais), Aurore Richard (ML Indre sud), Alexandre Venaille (ML Blois)
Sylvie Anthouard et Eléonore Poirier (ARML)
Après-midi : 

Laurent Bricard (ML Montargis-Gien), Christelle Gagneux (ML Blois), Frédéric Hébert (ML Cher sud), Maryline Letertre (ML Dreux)



	Lieu :
	GIP Alfa Centre
	


Pièces jointes : 
Fiche utilisateur sur la PMSMP
Ordre du Jour : 
Utilisation de C-Milo
Suivi délégué (PPAE)
Nouvelle version I-Milo (sauf CEP)

CEP (nouvelle version I-Milo)

Questions diverses

I. Utilisation de C-Milo :
2/3 des participants reconnaissent se rendre régulièrement sur C-Milo mais ils reprochent au site de ne pas être suffisamment intuitif, en particulier en ce qui concerne les fiches utilisateurs. Certains ont dû élaborer une fiche technique de procédure pour permettre aux conseillers d’accéder à C-Milo. L’alerte mail fonctionne très bien mais tous ne reçoivent pas la Newsletter. Il manque des interventions de SIMILO sur les forums (réponses aux questions, modérations dans les débats).
II. Suivi délégué (PPAE) :
A l’entrée :
1) Il faut effectuer le rapprochement et, tout d’abord, vérifier les doublons à partir du numéro de Pôle emploi du jeune. 
2) Dans le dossier du jeune, le dispositif apparaît en PPAE non initialisé. 

Si le jeune vient au RV, il faut justifier le dossier et accepter. Il convient de faire attention au fait que l’importation est administrative et que le dossier peut être justifié à partir d’un entretien individuel, d’un entretien collectif ou d’un atelier. 

Si le jeune ne vient pas au RV, il faut annuler le rapprochement et refuser le dispositif dans le dossier du jeune, en créant un évènement « administratif ».
A la sortie :
Le jeune en suivi délégué peut être sorti au terme de 6 mois d’emploi en intérim, à la fin de la période d’essai pour un CDD de + 6 mois et un CDI.

Points de vigilance :

Vérifier que les dossiers partiels ne soient pas dans les relances à faire.

Intervenir dans la 4ème liste du menu « Suivi » quand le suivi délégué est arrêté.

Les jeunes en Service Civique ne doivent pas être sortis. Ils basculent en catégorie 5.

Besoin d’un tableau de bord sur les relances, les sorties…

Besoin d’une fiche technique sur l’utilisation du Module RV

III. Nouvelle version I-Milo
Statut du dossier : il est désormais possible d’identifier les champs requis à compléter pour faire passer le dossier du statut partiel à complet.

Calculator versement GJ : cet outil fonctionne parfaitement.

Partenaires : la création des partenaires pose un problème pour saisir  le référent partenaire.

Il faut ajouter la Fonction "partenaire référent" aux utilisateurs chargés de trouver des offres.
Pour cela, il faut aller dans : Portail administration/Administrer les utilisateurs  et aller dans chaque utilisateur concerné sur l'écran FONCTION et ajouter " Référent Partenaire". 

PMSMP : le module prévoit de créer une fiche partenaires et de l’associer à une MER simple. Il faut réaliser la MER pour éditer le Cerfa. Quand le jeune n’effectue pas la PMSMP, il faut donc modifier le statut de la proposition qui a été non réalisée.
Besoin d’une fiche de procédure : Stéphanie, Laure et Corinne sont volontaires pour l’élaborer avec Sylvie pour y pointer les points de vigilance et les préconisations. 

IV. CEP (nouvelle version I-Milo)
L’après-midi a été dédiée au CEP dans I-MILO, suite à la dernière version. Pour ce faire, il a été demandé aux participants du groupe ressource régional « Orientation Formation » de rejoindre le groupe des référents I-Milo. 
Suite aux échanges entre les référents I-Milo et nos experts du CEP, il a été proposé :
· De saisir dès maintenant tout ce qui a trait au niveau I du CEP et d’attendre septembre pour les niveaux 2 et 3. 

En effet, les niveaux 2 et 3 correspondent à des actes-métiers pour lesquels des repères doivent être clairement édictés pour les conseillers en charge de la saisie du CEP. Le Groupe ressource régional « Orientation Formation » se réunira mi-septembre pour travailler sur ce sujet. 

Pour mettre en œuvre le CEP de niveau 1 :

Toutes les offres de service locales faisant référence aux 8 actes de service du CEP de niveau 1  doivent être rattachées à la mesure nationale CEP.

Les actes de services nationaux définis comme des actes de service CEP de niveau 1 sont : 

Conseil sur la recherche d'emploi 

Info. et conseil sur les aides 

Info. et conseil sur les offres 

Info. et conseil sur l'évaluation 

Info. Conseil sur les formations 

Info. et conseil sur la mobilisation 

Info. et conseil sur les aides à l'emploi 

Info. et conseil sur les évaluations 

Méthodologie pour le paramétrage :

     Dans le portail conseiller : aller dans offre de service, rechercher l'offre concernée, Modifier dans l'écran "Informations générales et sélectionner dans "Mesure nationale" le "CEP".
Pour éditer la liste de toutes les offres de service locales de votre structure 

Dans le portail BI : aller dans « Dossiers partagés » => « Région » => « Tableaux de bord » => « Bilans ». Développer « Pilotage de structures » => « Offres de service ML ». Faire tourner la requête. Exporter en format Excel. Une colonne « Mesure nationale » pour identifier le CEP a été ajoutée. 

Attention : A partir du moment où le jeune est mis en relation avec une offre de formation ou entre en formation, une info-conseil doit être ajoutée pour valoriser le service relevant du CEP de niveau 1 qui a été réalisé. 
V. Questions diverses

Codes ROME : penser à paramétrer le champ requis dans le portail « Administration »

Assure Ta Rentrée : la requête se trouve dans : Portail BI/ Dossiers partagés/Région Centre/Tableaux de bord/Repérages/Actions spécifiques/Assure ta rentrée 2016. 
Bilan Intermédiaire EAV 2016 : le tableau de Bord 00_Bilan EAV a des invites dans lesquelles les dates sont modifiables, il se trouve dans : Portail BI/ Dossiers partagés/Région Centre/Tableaux de bord / BILANS / DISPOSITIFS / EAV / 00_BILAN EAV
Demandes d‘évolution : Alexandre est le seul à en faire. Il est proposé qu’il formalise toutes les demandes d’évolution à SIMILO afin qu’on puisse les partager et les renvoyer au niveau national.
Prochaines étapes / calendrier / tâches à faire :

Tableau de bord sur les relances, les sorties des jeunes en PPAE : GT Décisionnel à organiser
Elaboration d’une fiche technique sur les PMSMP : conférence téléphonique à organiser
Récapitulatif des demandes d’évolution : Alexandre
Suite à la formation sur les enjeux du CEP pour les directeurs, ces derniers ont demandé à repousser la saisie du CEP de niveau 1 afin de se donner le temps de réfléchir aux actes de service à valoriser et au paramétrage à réaliser dans I-Milo.
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